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Chancen der Integration

v Hohe v Praxisteam hat
Aufmerksamkeit keine Arbeit
wahrend des mit der Erstellung
Terminbuchungs- von Idana
prozesses Fragebogen &
v Patient:in erhalt Formularen UND v Fragebdgen und
Fragebogen je dem Einsatz von Formulare kdnnen
nach Idana vorort mehrfach in
Besuchsgrund & Erinnerung
Anliegen ' gerufen werden (je
nach Anbieter per
e : E-Mail / SMS)
: Patient:in fiillt

Fragebogen & Formulare =
on Zuhause aus ¥
von Zuhause au ~'L~.

Vorbereiten des/der Patient:in :
vordem Termin

Zeit sparen im Praxisteam
bei Patientenbesuch



Kontakt zu den Patient:innen

Doctena Doctolib
Ihr Termin wurde bestatigt!
Liebes) Patient(in), Beachten Sie vor der Buchung folgende X
= dur;e" igen Ihre Sie Praxis begruBen Hinweise
ER— v Bestatigung per v Buchungsprozess
::'I::‘J!l‘c‘k::'s&e auf den Link und fullen Sie vor Ihrem Besuch den Anamnesebogen E _ M a i l / S M S

dana spp/4XSU31 Besuchsgrund:

Erstuntersuchung Neupatient:in
Nutzen Sie die / den folgenden Button(s), um Ihren Termin zu andern.

Download Link zum Anamnese-Datenschutz-Bogen
DE/EN
T2Med DE - Dieser Termin darf ausschlieflich von Neupatienten

gebucht werden. Bestandspatienten buchen bitte einen

TerMed regulédren ,Sprechstunde” Termin.

Ihre Terminvereinbarung war erfolgreich

Solten Sie Ihren Termin nicht wahrmehmen kénnen, sagen Sie Ihren Termin iber diesen Link bitte rechtzeitig DE - Bitte fiillen Sie liber den oben angezeigten Link den
Anamesebogen aus. Sonst miissten Sie diesen im

Praxis B i 2 sepemeerzozz Wartezimmer noch vor Ihrem Arztermin ausfiillen.
ort
Termintyp Neupatientinnen bei Dr.med. :
Zeitpunkt Dienstag, 14. Marz 2023, 14:25 Uhr Praxisdaten
1]
Anmerkungen Buhuog §
personlich 4
1Bitte unbedingt vor dem eigentlichen Termin diesen ausfullen: i 'SXSM

Diese E-Mail wurde automatisch versandt, antworten Sie daher bitte nicht auf diese.

Zusatz-Daten zur Buchung

Kontakt Bitte fullen Sie zur Terminbuchung unseren Fragebogen aus. Wahlen Sie dazu folgenden Link
Impressum

hitps://idana.app/9GVKB3

TERMIN VEREINBAREN

Datenschutz




Einrichtung & Konfiguration
am Beispiel von T2Med

Einbindung in die E-Mail-Bestatigung

1. Kalender aufrufen

2. Termintyp auswahlen & bearbeiten

Termintypen

@ Wartezimmer b

@ Kalender Anzsigename

Automatisch bestétigen

Filr Stammpatienten buchbar

3. Hinweise fiir Bestatigungsmail

Terminzeitraum ab*

Hinweise fiir

@ Kalender einrichten

Termintyp bearbeiten

Neupatientlnnen bei Dr.med.

0
O Kesse

Hinweise vor Buchung

4. Hinweise vor Buchung

Anhéinge

@ Messenger

Bezeichnung/Typ

Nevar Pasiant

Aufgabe

Q Privat

Behandlungsgrund erforderlich

Fiir Neupatienten buchbar

Ressourcen

e O
Q Kosse Q@ Pt

e s Monat(e)

ane.app/MPSXSM

Anzshl/Vergabestrategie Aktionen




Einrichtung & Konfiguration
am Beispiel von T2Med

Tipps zur Formulierung & Gestaltung

Beispiel 1:

“Bitte fiillen Sie unbedingt den Online-Fragebogen, der sich hinter diesem
Link befindet, von Zuhause aus, damit sich die Praxis auf Ihren Besuch
optimal vorbereiten kann.”

->|dana Check-In Link wird im Text hinterlegt.

Beispiel 2:
“Bitte fiillen Sie unbedingt den Online-Fragebogen unter dem folgenden Link Hier setzen Sie den
von Zuhause aus, damit sich die Praxis auf Ihren Besuch optimal vorbereiten Code des Check-In
kann: https://idana.app/P3XU4P Links hinter “/” aus

->Idana Check-In Link wird im Text eingefiigt. Ihrer Desktop-App ein.

& idana

Intelligente Digitale Anamnese

Termintyp bearbeiten

Hinweise vor Buchung: Arzspmame Nevpaterien bei Do
Wahrend des Buchungsprozesses konnte ebenfalls ein somatchbestitgen °e Sohndingsgrnd etordeicn @ O
Check-In Link oder Hinweis dazu eingebaut werden. e ohy Q= Oen i 0 =
Allerdings ist dieser nicht klickbar und daher unattraktiv fiir
den Verweis auf den passenden Idana-Link. \ ° Tegt RE—— ° s
® sine gt igentlichen Termin diesen Fragebogen susfillen: https://idana.app/MPSXSM



https://idana.app/P3XU4P
https://idana.app/P3XU4P
https://idana.app/P3XU4P
https://idana.app/P3XU4P
https://scribehow.com/shared/Eine_Check-In_Befragung_erstellen__eAtrxmXXSEOvN58m1HXPZw

