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Chancen der Integration

v Hohe v’ Praxisteam hat
Aufmerksamkeit keine Arbeit
wahrend des mit der Erstellung
Terminbuchungs- von Idana
prozesses Fragebogen &
v Patient:in erhalt Formularen UND v Fragebégen und
Fragebogen je dem Einsatz von Formulare kdnnen
nach Idana vorort mehrfach in
Besuchsgrund & Erinnerung
Anliegen ' gerufen werden (je
nach Anbieter per
........................................................ E-Mail / SMS)
Patient:in fiillt

Fragebogen & Formulare
von Zuhause aus \r?

Vorbereiten des/der Patient:in :
vor dem Termin

Zeit sparen im Praxisteam
bei Patientenbesuch



Kontakt zu den Patient:innen

v E-Mail mit Online-Formularen wird direkt nach Terminbuchung an Patient:innen
zusatzlich zur Terminbestatigung versendet

dubidoc

Online-Formulare fiir Inre Behandlung - bitte
ausfiillen

Idana Befragung
Hallo Caterina Linder, \8/

Sie haben in Kirze einen Termin in der Praxis Idana Demo Praxis - Demo-
Praxis

Die Praxis mochte lhre Behandlung bestmaglich auf Sie zuschneiden und
vorbereiten. Dafir nutzt die Praxis digitale Formulare und Fragebogen, die Sie Bitte geben Sie zur Veriﬁzierung lhr Geburtsdatum ein.
online ausfiillen miissen. lhre Antworten werden sicher verschliisselt uber den
Anbieter Idana an die Praxis Ubermittelt. Somit kann nur die Praxis Ihre

Antworten einsehen. Starten Sie bitte jetzt Ihre Befragung tber den folgenden Gesetzliche Vertreter: Bitte geben Sie das Geburtsdatum der Patient:in ein.
Link

(o0] [

So funktionieren Online-Formulare mit Idana

Mit Idana konnen Sie Fragebogen und Formulare digital ausfullen. Sie konnen 2| ur Befrag
dafur lhren Computer, Ihr Smartphone oder ein Tablet nutzen. Wenn Fehler
auftreten, prafen Sie zunachst, ob Ihr Webbrowser aktuell ist. Ihre
unterschriebenen Antworten werden sicher an Idana tbertragen. So
unterstitzen Sie Ablaufe in der Praxis und helfen dabei, dassdas Arztgesprach
optimal vorbereitet werden kann




Kontakt zu den Patient:innen

v Hinweis auf Online-Formulare in der Termin Bestatigung

Dr. med. Max Mustermann e

Hinweis lhrer Praxis:

Bitte fullen Sie unbedingt vor Ihrem Praxisbesuch die Online-
Fragebogen uber Idana aus. Sie erhalten gesonderte
Informationen in einer zusatzlichen E-Mail. Vielen Dank!

Dokument(e) zum Download:

SCHLIESSEN




Einrichtung & Konfiguration
dubidoc

Einbindung von Idana in den dubidoc Kalender
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Anbindung Idana & idana
2. Anbindung von Idana aktivieren
Mit unserem Kooperationspartner Idana befragen Sie Patient:iinnen vorab digital. Wenn Sie bereits Idana-Kunde @
sind klicken Sie bitte auf den Schalter, um Idana in dubidoc zu aktivieren.
Hier erstellen Sie den API-Key.
API-Key Idana eingeben




Einrichtung & Konfiguration
dubidoc

Einbindung von Idana in dubidoc Kalender

API-Schliissel erstellen

Bezeichnung des API-Schlssels

> | e—— Online-Terminkalender dubidod ‘

3.1dana API-Key im Idana Kundenportal
erstellen und kopieren

ABBRECHEN API-SCHLUSSEL ERSTELLEN

lhr API-Schliissel ist einsatzbereit

Aus i kann der API- nur einmal werden. Bitte
Sie den i in lhre Zwi und bewahren ihn an einem
sicheren Ort auf.

idana_59ccd9c90146dadf6afa28f024a8ed18 |

SCHLIESSEN SCHLUSSEL KOPIEREN

Anbindung Idana

. . oL Mit unserem Kooperationspartner Idana befragen Sie Patient:innen vorab digital. Wenn Sie bereits Idana-Kunde sind klic)
4. Idana API-Key in dubidoc einfiigen N 3 P & g

Hier erstellen Sie den API-Key. >>|dana Kundenportal

API-Key Idana eingeben [ idana_71d4010c1a66227c082bee62e5¢8cc



https://account.idana.com/settings/api

Einrichtung & Konfiguration
dubidoc

Einbindung von Idana in dubidoc Kalender

5.1dana Check-In Code erstellen
Hier geht's zur Anleitung

Montag, 03.07.2023 ® 50 ® 3 idana-demo (|

@ Praxis-Statistiken

@' Stammdaten
6. ldana Check-In Code in der jeweiligen ’
Terminart eintragen D Q@ standore q

— -

Idana Befragung &idana

Bitte fugen Sie in das nachfolgende Eingabefeld den gewinschten Idana-Check-In Code ein. Ihre Patienten erhalten mit der
Terminbestatigungs-E-Mail Zugriff auf die mit dem Idana-Check-In Code verknipften Dokumente.

Idana-Check-In Code einfugen:

8E3UQH

Lernen Sie hier wie man einen Check-in Code anlegt.



https://scribehow.com/shared/Eine_Check-In_Befragung_erstellen__eAtrxmXXSEOvN58m1HXPZw

Das Idana-Team ist fiir Sie da!

Benotigen Sie weitere Unterstiitzung und Tipps zur Integration von Idana in
lhrem dubidoc Online-Terminkalender?

Dann buchen Sie sich gerne einen Termin bei Hans-Christian Mack
uber diesen Link.

4 N

Ilhr Ansprechpartner

Hans-Christian Mack
N J/



https://calendly.com/idana-support/idana-spezial-otk-check-kostenlos
https://calendly.com/idana-support/idana-spezial-otk-check-kostenlos

