Idana auf lhrer Webseite

Warum?

Wenn Sie sich wiinschen, dass lhre Patientinnen
und Patienten von Zuhause aus bereits
Fragebdgen und Formulare vorbereiten und an
Sie einsenden, muss dies auch zwingend Uber
Ihre Kommunikationskandle kommuniziert
werden. Ein wichtiger Baustein stellt Ihre Praxis-
Webseite dar.

Zum einen mussen die Check-In Links
bereitgestellt werden und zum anderen
empfehlen wir Ihnen, Uber die Webseite auch
dartber zu informieren, dass die Daten lhrer
Patientinnen und Patienten verschlisselt an Sie
als Praxis auf sicherem und digitalem Wege
Ubermittelt werden.

Wichtige Elemente:
1.Ablauf erklaren
2.Datensicherheit hervorheben
3.Zugang zu den Check-In Links ermdglichen

Einige Beispiele fiir Sie:

Allgemeinmedizin:
https://www.diepraxis-wolfegg.de/

Gynakologie:
https://gyn-guenzburg.de/

HNO:
https://www.berliner-hno.de/kontakt/

Orthopadie:
https://xn--die-orthopdie-praxis-kzb.de/fuer-patienten/

Nephrologie:
https://nephrologie-vs.de/termin-buchen

Neurologie:
https://www.neurologie-lindau.de/frageboegen

Padiatrie:
https://www.kinderarztpraxis-petershagen.de/downloads/

Pneumologie:
https://curadocs.de/praxis/check-in/

Psychotherapie:
https:/praxis-tiltscher.de/formulare/

Radiologie:
https://www.rio-ob.com/de/

Integrationsmaoglichkeiten

Option 1:

Sie binden die wichtigsten Check-In Links auf lhrer
Startseite ein.

Unsere Empfehlung fiir die Kommunikation:

Ihre Patient:innen mussen verstehen, dass Schritt 1
immer die Terminbuchung darstellt und Schnitt 2 der
digitale Fragebogen, der von Zuhause aus ausgefullt
werden sollte.

Beispiel: https://www.rio-ob.com/de/

Option 2:

Wenn Sie viele unterschiedliche Check-In Links fur
unterschiedliche Besuchsgriinde abbilden mochten,
ist es geeignet, eine eigene Unterseite zu erstellen,
auf welcher alle Online-Fragebdgen zu finden sind.

Beispiel: https://diepraxis-wolfegg.de/online-
frageboegen/

Allgemeine Textbausteine

1.Einleitung
Mehr Zeit fiir Sie als Patient:in

Idana ist eine von Arzt:innen entwickelte
Softwareldsung fur die digitale
Patientenaufnahme und Anamnese. Idana kann
vielfaltig eingesetzt werden: Als Patient:in fullen
Sie die Fragebdgen entweder bereits vor dem
Praxisbesuch aus oder nutzen die Zeit im
Wartezimmer, um die Befragung fertigzustellen.
So haben Sie Zeit, sich auch inhaltlich auf den
Termin vorzubereiten und in Ruhe alle wichtigen
Informationen vollumfanglich zu Gbermitteln.
Ihr Arzt oder lhre Arztin ist somit auch optimal
vorbereitet. Praxen profitieren dadurch von
Zeitersparnis, praziser Anamnese und
Rechtssicherheit. Sie als Patient:in freuen sich
Uber kurze Wartezeiten, weniger Papier und
mehr Zeit fur Ihr Anliegen.
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Idana auf lhrer Webseite

2.Die Vorteile im Uberblick

Was ist Idana?

Idana erleichtert Ihren Arztbesuch, indem Sie schon
vor dem Termin Fragebdgen und Formulare sicher
an die Praxis einsenden konnen.

Das Praxisteam kann sich somit optimal auf lhren
Besuch vorbereiten und Sie sparen gemeinsam
Zeit.

Beim Ausfullen der Fragebdgen sind sie orts- und
gerateunabhangig. Sie konnen die Fragebdgen mit
dem Smartphone, dem Tablet oder am Computer
beantworten.

Die Fragebdgen in Idana haben die héchste
medizinische Qualitat und sind stets auf dem
aktuellsten Stand.

Mehr Sicherheit bei der Untersuchung: Durch
eine ausfuhrliche, prazise Beantwortung in Idana
werden mogliche Bedenken hinsichtlich des
anstehenden Termins im Vorfeld ausgeraumt.
AuBerdem koénnen Sie alle wichtigen Unterlagen in
Idana hochladen, wie zum Beispiel Befunde oder
Medikamentenplane.

3.Die Sicherheit Ihrer Daten liegt uns am Herzen

Die Sicherheit Ihrer Daten hat fiir Idana
hochste Prioritat:

Maximale Sicherheit durch Ende-zu-Ende-
Verschliisselung: Das innovative
VerschlUsselungskonzept wurde von
unabhangigen Datenschutzexperten gepruft.
Egal ob zu Hause oder unterwegs: Gerate-
und ortsunabhangig dank browserbasierter
App

Automatisierte Backups zur
Datensicherung gewahrleisten die Stabilitat
und Verlasslichkeit von Idana

Mehr dazu: https://idana.app/privacy-policy

4.Check-In Links einbinden

Die Online-Fragebogen konnen Sie auf Ihrer
Webseite in Form von Check-In Links einbinden.

Check-In Links sind allgemeine Fragebogen-Links,
die fUr alle Patient:innen zuganglich sind.

Vorbereitungen:

1.Check-In Links erstellen (Anleitung)
2.Links auf der Webseite z.B. Uber Buttons

einbinden

Datenschutzhinweise auf lhrer Webseite

Bitte binden Sie die Datenschutzhinweise zu Idana
entsprechend auch auf lhrer Webseite im Bereich
“Datenschutz” ein.

Unser Vorschlag fiir Sie:

Idana ist ein Software-Service der Praxis flr das
digitale Ausfullen von Fragebdgen und Formularen.
Idana kann durch einen Link oder Code von
Patient:innen gestartet werden und beispielsweise
innerhalb der Online-Terminbuchung mit
eingebunden werden.

Mit der Idana SafeCloud-Technologie werden alle
Gesundheitsdaten auf dem Patienten-Endgerat (z.B.
am Desktop, Tablet, Smartphone) verschlusselt und
in diesem verschlisselten Zustand in der Cloud-
Datenbank gespeichert.

Weder Idana als Anbieter (und Auftragsverarbeiter
der Arztptraxis), noch die Betreiber der
Rechenzentren kdnnen die Gesundheitsdaten lesen!
Nur die Praxis besitzt den passenden Code (= Idana
PIN) zur EntschlUsselung (Ende-zu-Ende-
Verschlisselung)!

Durch diese Art von Verschlusselung werden
Gesundheitsdaten vor ihrer Ubertragung in die Idana
SafeCloud fur Dritte unzuganglich gemacht. Damit
kénnen Praxen die Cloud-Datenbank in voller
Konformitat zu Datenschutzgrundverordnung,
Landeskrankenhausgesetzen und der arztlichen
Schweigepflicht nutzen.

Die Erfassung der vorgenannten Daten sowie die
Weiterleitung an die Provider ist eine vorvertragliche
Maflinahme, die zum Vertragsabschluss mit lhrem
jeweiligen Arzt erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 S. 1 b)
DSGVO.

Hier finden Sie die ausfihrlichen Erklarungen zum
Datenschutz fir Sie als Patient:in zu Idana:
Idana Datenschutzerklarung

Bild / Logo zum Download

Bild: Patientin fullt Online-Fragebogen Zuhause am
Tablet aus >> Hier klicken und downloaden

Logo: Idana >> Hier klicken und downloaden
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