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Idana Integration

Idana mit Ihrer Online-Rezeption verknupfen.
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Idana Integration

1. Um die Anbindung an Idana zu ermoglichen und den automatisierten Austausch
von Anamnesebogen zu gewahrleisten, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1.Melden Sie sich mit lhren Zugangsdaten an.
2.ldana API zentral hinterlegen

Offnen Sie die Konfigurationsseite unter folgendem Link:
Q https://www.docmedico-rezeption.de/admin/erweiterungen/idana/konfiguration

¢ Turibck

Erweiterungen & Integrationen

Telefonanbieter Digitale Anamnese Bildportale Onling-Terminbuchung

Digitale Anamnese

Unsere Integrationspartner im Bereich mgi:a:e Anamnese

Element

idana Api Key a

Klicken Sie hier auf ,Anlegen” und tragen Sie den Idana APl Key in das
vorgesehene Feld ein.

— Den API Key konnen Sie in lhrem Idana Konto erzeugen.

Speichern Sie die Anderungen, um die Schnittstelle zu aktivieren.

2. Idana-Checkin-Code in den Abfrageprozess integrieren

Je nachdem, welcher Patientengruppe Sie einen Idana-Fragebogen zuschicken
mochten, konnen Sie den entsprechenden Checkin-Code flexibel in lhre
Serviceprozesse einfligen.
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Navigieren Sie in Ihrem System zu den gewlinschten Serviceschritten.
Wahlen Sie einen Service-Schritt mit einer Einfachauswahlmoglichkeit, zum
Beispiel die gesetzlich versicherten Neupatienten. Klicken Sie auf die
Antwortmoglichkeit, die daruber entscheiden soll, welcher Anamnesebogen
verschickt wird, in diesem Beispiel ,GKV - gesetzlich versichert*:

Titel der Abfrage
Versicherungsart

Kurzbeschreibung dieser Abfrage:
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Bitte teilen Sie uns mit, wie Sie versichert sind.

GKV - Gesetzlich versichert s o
PKV - Privat versichert Lo} ‘
Selbstzahler o] -

+ Versicherungsart hinzufiigen Reihenfolge abandern Alle deaktivieren



Name

GKV - Gesetzlich versichert

Name der Auswahlmoglichkeit

Beschreibung:
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Beschreibung der Auswahlmaglichkeit

Tag
GKV

Bezeichnung (sollte nicht langer als 3 Zeichen sein)

Tag Farbe:

#f5e3daff

Hintergrundfarbe des Tag
Automatisierte Nachricht beim Abschicken der Nachricht
Automatisierte Nachricht mit Link zu Idana Fragebogen
Automatisierte Nachricht mit Link zu InformMe Fragebogen
Externe Seite 6ffnen

Iframe anzeigen

Nutzer erhalten ein Video
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Wahlen Sie hier die Aktion: ,Automatisierte Nachricht mit Link zum Idana
Fragebogen®:




Tag
GKV

Bezeichnung (sollte nicht langer als 3 Zeichen sein)

Tag Farbe:
#iSe3daff

Hintergrundfarbe des Tag

Auswahlmoglichkeit

Automatisierte Nachricht mit Link zu Idana Fragebogen

Was soll passieren, wenn Nutzer die Auswahlméglichkeit XY™ klicken?

Weiterer Ablauf
Wie geht es nach der Aktion weiter?

Nachricht
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Bitte schreiben sie hier den Text der Nachnicht

idana Check-in Code

NVXVD8

Bitte idana Check-in Code hier angeben

Abbrechen
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Haben Sie die Aktion ,Automatisierte Nachricht mit Link zum Idana Fragebogen*
gewahlt, konnen Sie unterhalb den 6-stelligen Idana-Checkin-Code des
gewiinschten Anamnesebogens eingeben.
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Hinweis: In Idana finden Sie die Check-In Codes unter ,Check-In“:

v ldanag

=
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Neue Befragung

Check-In

Fragebogen

Berichte

Warteschlange

Patienten

Mein Konto

Einstellungen

Ausloggen

Check-In Codes konfigurieren

Code

NVXVD8

Link

idana.app/NVXVD8
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3. Speichern Sie und testen Sie die Anfrage mit einem Testpatienten.

Sobald ein Patient eine Anfrage im konfigurierten Servicepfad stellt, wird
automatisch ein Idana-Fragebogen in den Chat gesendet. Der Patient kann den
digitalen Anamnesebogen direkt online ausfillen. Die erfassten Daten werden
automatisch zwischen Docmedico und Idana synchronisiert. Dies sorgt fiir eine
reibungslose Integration in Ihre Praxisablaufe.

Sollten Sie Fragen oder Probleme bei der Einrichtung haben, wenden Sie sich
gerne an unseren Support: support@docmedico.de.



