e

Intelligente \8/

Digitale Anamnese

B\
NS

& idano N

Intelligente Digitale Anamnese

Idana erfolgreich im
Online-Terminkalender
einsetzen

by lOMES



(1.] Chancen der Integration

(2.] Kontakt zu den Patient:innen

\%/ |(10m (3.] Einrichtung & Konfiguration

Inrl?elliqente Digitale Anamnese i m H i nte rgru n d

Uberblick



Chancen der Integration

v Hohe v Praxisteam hat
Aufmerksamkeit keine Arbeit
wahrend des mit der Erstellung
Terminbuchungs- von Idana
prozesses Fragebogen &
v Patientiin erhalt Formularen UND v Fragebdgen und
Fragebogen je dem Einsatz von Formulare kdnnen
nach Idana vorort mehrfach in
Besuchsgrund & Erinnerung
Anliegen ' gerufen werden (je
nach Anbieter per
........................................................ E-Mail / SMS)
Patient:in fiillt

Fragebogen & Formulare
von Zuhause aus \r?

Vorbereiten des/der Patient:in ;
vor dem Termin

Zeit sparen im Praxisteam
bei Patientenbesuch



Kontakt zu den Patient:innen

v Bestatigung per v Buchungsprozess
Aaron E-Mail / SMS
SMS + Neue Vorlage erstellen
SMS Vorlagen
ldana 1Q

Bitte fullen Sie vor |hrer Impfung in unserer Praxis folgenden Online-Fragebogen von Zuhause aus, damit wir uns optimal
vorbereiten konnen: https://idana.app/1QKAMP




Einrichtung & Konfiguration

am Beispiel von Aaron

1. Einstellungen 6ffnen

2. Anrufkategorien 6ffnen

3. Kategorie auswahlen & 6ffnen

Einbindung im Buchungsprozess
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Einrichtung & Konfiguration

am Beispiel von Aaron

Einbindung im Buchungsprozess

SMS + Neue Vorlage erstellen

4. Neue Vorlage erstellen SMS Vorlagen

Idana 1Q

Bitte flllen Sie vor lhrer Impfung in unserer Praxis folgenden Online-Fragebogen von Zuhause aus, damit wir uns optimal

.. vorbereiten kdnnen: https:/idana.app/1QKAMP
5. Uberschrift und Text einfiigen und danach speichern

Abbrechen

»” ACHTUNG: Bitte fiillen Sie unbedingt den
ONLINE-FRAGEBOGEN von Zuhause aus, damit sich die Praxis
auf Ihren Besuch optimal vorbereiten kann.®”

Beispiel:
“®7 ACHTUNG: Bitte fiillen Sie unbedingt den
[ONLINE-FRAGEBOGEN](https://idana.app/P3XU4P) von Zuhause aus,

damit sich die Praxis auf Ihren Besuch optimal vorbereiten kann. » > Hier setzen Sie den
D Code des Check-In
->Idana Check-In Link wird im Text hinterlegt. Klammern sind Links aus lhrer

entscheidend fiir die Darstellung als Hyperlink (klickbar).

<& idana

Intelligente Digitale Anamnese

Desktop-App ein.
-> zur Anleitun



https://scribehow.com/shared/Eine_Check-In_Befragung_erstellen__eAtrxmXXSEOvN58m1HXPZw
https://idana.app/1QHAUS

Das Idana-Team ist fiir Sie da!

Benotigen Sie weitere Unterstiitzung und Tipps zur Integration von Idana in
lhrem Online-Terminkalender?

Dann buchen Sie sich gerne einen Termin bei Hans-Christian Mack
uber diesen Link.

4 N

Ilhr Ansprechpartner

Hans-Christian Mack
N J/

Wir sammeln aktuell noch Erfahrungen bei der Verknilipfung von unterschiedlichen
Online-Terminkalendern und Idana (Check-In Links). Gerne unterstiitzen wir Sie bei der Integration
und geben Hilfestellung. Wir kdnnen allerdings nicht garantieren, Idana in jedem System integrieren

zu kdnnen.



https://calendly.com/idana-support/idana-spezial-otk-check-kostenlos
https://calendly.com/idana-support/idana-spezial-otk-check-kostenlos

